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Testo Industrial Services — Mehr Service, mehr Sicherheit.



Prufmittelmanagement und Bestellshop-LOosung mit
PRIMAS online

bei AUMA Riester GmbH & Co. KG, Millheim

AUMA ist ein fihrender Hersteller von elektrischen Stellantrieben fir die Automatisierung von Industriearmaturen. Als mittelstan-
disches Familienunternehmen vereint AUMA flexibles Handeln mit Verlasslichkeit und Kontinuitdt. AUMA entwickelt und baut seit
50 Jahren elektrische Stellantriebe und Armaturengetriebe und zahlt heute zu den international fihrenden Herstellern der Branche.
Energiewirtschaft, Wasserwirtschaft, Petrochemie und Anwender aus unterschiedlichsten industriellen Bereichen setzen weltweit
auf die technologisch ausgereiften Produkte von AUMA.

AUMA hat sich mit weltweit mehr als 2.600 Mitarbeiter sowie 30 Standorte und einem modularen Produktkonzept zu einem erfolg-

reichen Global Player entwickelt.
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Solutions for a world in motion

Ausgangssituation Projektziele

o Uberfiihrung von ca.10.000 Priifmitteln inkl. Dienstleistungs-  * Zentrale Priifmittelverwaltung
nummern und Kosten
e Zentrale Steuerung des Bestellshops
e Keine einheitliche Schnittstelle zwischen den Systemen von

AUMA und Testo Industrial Services e Reduktion des administrativen Ablaufs
e Bestellabwicklung ausschlieBlich iber den AUMA Bestell- e \ollautomatisierte Schnittstelle im Bestellsystem bei AUMA,
shop um die Lieferscheindaten, die vom Testo Industrial Services

System versendet werden, empfangen zu kénnen

e Verknipfung mehrerer weltweiter Standorte



LOosungen

Testo Industrial Services konnte AUMA Riester von der hohen Qualitat der Dienstleistungen und von den sicheren Prozessen Uber-
zeugen. Daher koordiniert Testo Industrial Services die Etablierung des Prifmittelmanagementsystems PRIMAS online sowie die
Zusammenfihrung des Bestellshops der AUMA Riester mit den Systemen der Testo.

Umsetzung

Mit der Zusammenfihrung der Systeme von AUMA und Testo Industrial Services werden die aktuellen Daten aus dem Prifmit-
telmanagement System PRIMAS automatisch bei der Erstellung eines Lieferscheins an den Bestellshop von AUMA Ubertragen.
Bestandteil der Datenlibertragung sind Prifmitteldaten, wie zum Beispiel Equipment-Nummer oder die Dienstleistungsnummer.
Dadurch kann mit wenigen Klicks eine Bestellung aus dem Bestellshop von AUMA ausgeldst werden:

AUMA AUMA User in
Bestellshop PRIMAS

PRIMAS Testo Industrial Services

Eskalation der félligen
Prufmittel

Erstellen und Ubertragen

Erstellen des PRIMAS
Lieferscheins

der Datei fur den
Kundenbestellshop

Anhand der Datenlieferung
kann ohne Medienbruch die
Bestellung mit der korrekten
Dienstleistung und dem kor-
rekten Preis erstellt werden

Erfassung des
Kalibrierauftrags

Abrechnung wie bestellt

Nach dem Rollout, zuerst im Headquarters in Mllheim, flhrte Testo Industrial Services Workshops flir die Hauptnutzer sowie eine
Einflhrungsveranstaltung fiir alle weiteren Nutzer durch. Die Planung und Durchfiihrung der Kalibrierungen erfolgte nach den
Anforderungen und Spezifikationen von AUMA Riester und wird neben der kaufménnischen Abwicklung sowie durch den Abhol-
und Bringdienst vollstandig von Testo Industrial Services Ubernommen.



Be sure. @

Das Ergebnis - standortubergreifende Zentralitat
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PRIMAS online ist ein internetbasiertes Prifmittelmanagementsystem zur Prifmittelverwaltung und -Uberwachung. Mit PRIMAS
online kénnen Sie standort- und zeitunabhéngig ohne zusétzliche Softwareinstallation Ihre Prifmittel verwalten. Zuséatzlich kénnen
Sie jederzeit Uber Ihren Internetbrowser Prifmitteldaten abrufen, &ndern oder anlegen. Kalibrierzertifikate und Prifmittelstamm-
daten kdnnen im Sinne der Qualitatssicherung weltweit aufgerufen und nach Ihren Bedirfnissen angepasst werden.

lhr Mehrwert

e Zeitersparnis e Erweiterungen mit PRIMAS connect méglich

e Vereinfachte Bestellauslésung e Weltweiter Zugriff

e Zuverlassige, sichere Datenqualitat e Transparente Verplanung der Prifmittel

e Kein IT-Support notwendig e Dauerhafter Zugriff auf samtliche Prifmitteldaten

¢ Einmalige Dienstleistungszuordnung e Schnelle und sichere Prifmittelverfliigbarkeit durch eigenen

Abhol- und Bringdienst
e Koordination und Projektmanagement durch Testo
Industrial Services



PRIMAS online
Sichert lhnen den Zugriff auf lhre Prifmitteldaten via Internet — standort- und
zeitunabhéngig ohne zusétzliche Softwareinstallation.

Mehrwerte:

e Schnelles und gezieltes Auffinden Ihrer Prifmittel
o Effektives Arbeiten durch Mehrfachdnderung

¢ Individuelle Einstellméglichkeiten

PRIMAS mobile
Per mobilem Endgerat kénnen mittels Scan-Funktion alle Prifmitteldaten und
Kalibrierzertifikate des betroffenen Priifmittels direkt am Einsatzort aufgerufen werden.

Mehrwerte:

e Mobiler Zugriff auf die Stammdaten und Zertifikate des gescannten Prifmittels
e Bequeme Weiterverarbeitung der Daten am PC durch Synchronisation

e Vermeidung von Informationsverlust durch Notizfunktion

PRIMAS connect
Erlaubt automatisierte Zugriffe auf Prifmitteldaten im SAP-System von Testo Industrial
Services — auch furr Benutzer, die nicht bei PRIMAS online registriert sind.

Mehrwerte:

e Keine Wartezeiten durch automatischen Zugriff Gber Webservice
e Schneller Zugriff ohne vorherige Anmeldung

e Einfache und direkte Integration in bestehende Kundensysteme

PRIMAS exchange

Ermdglicht den einfachen, automatisierten Datenaustausch nach VDI/VDE 2623 zwischen

kundenspezifischen MES-/CAQ-Systemen und dem Kalibrierdienstleister.

Mehrwerte:

e Kein manueller Pflegeaufwand im Kundensystem

e Kalibrierergebnisse kdnnen als Messrohdaten geliefert werden
e Zeitersparnis von 5-10 Minuten je Zertifikat



Be sure.




